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Vasarlasi tajékoztato a rendelés menetérdl

- Leier Kéményshop -

A hofstadter.leietkemenyshop.hu webaruhaz hasznalatahoz a Szolgaltaté Leier Hungaria Kft. és
partnere a Hofstidter Epitéanyag Centrum Kft. az alabbiakban kivannak a Felhasznaldk részére
technikai segitséget nytjtani. Amennyiben jelen dokumentumban, az ASZF-ben és a webéruhaz
Adatkezelési Tajékoztatdjaban sem talalt valaszt a kérdésére, kérjiik, hogy keresse kollégankat az
alabbi elérhetSségeken:

Hofstidter Epitanyag Centrum Kft.

E-mail: info@htuzep.hu

Telefon: +36-26-330-121 (hétkéznap 8-17 6raig, nem emelt dijas)
Postacim: 2083 Solymar, Valké ut 8.

A webshopban talalhat6 aruk megvasarlasara az alabbiak szerint van lehetSség:

1.1 Felhasznalé6 megkeresi az oldalon és kivalasztja a megvasarolni kivant termék fajtajat
(;,Kéményvalaszt6”), majd megadja a valasztott kémény teljes magassagat, atméréjét. A ,,tovabb”
gombra kattintva, a kovetkezé oldalon a vasarénak lehetésége van a kiegészité termékek
kivalasztasara (pl. tisztitoajto, csatlakozo, es6védo).

1.7. A ,,tovabb” hivatkozasra kattintva a Felhasznalé kézvetlentl a rendeléshez szitkséges adatok
megadasa mentiponthoz jut, ahol megadhatja nevét, e-mail cimét, telefonszamat, szamlazasi cimét,
szallitasi cimét. Kérjik fokozottan figyeljen arra, hogy adatait helyesen adja meg. A vasarlashoz
kapcsolodd fontos informacidkat az itt megadott e-mail cimre fogja a Szolgaltaté rendszere
kiktldeni, ezért kérjik, hogy rendszeresen hasznalt e-mail cimet sziveskedjen megadni. A
kapcsolattartoi telefonszam megadasara a megrendeléssel kapcsolatos esetleges egyeztetetés, illetve
a kiszallitas miatt van sziikség.

1.2 A szallitas minden esetben futarszolgalat atjan torténik, személyes atvételre nincsen lehetéség.
A fizetés torténhet online bankkartyas fizetés utjan, vagy utanvétellel (a futarnal készpénzzel vagy
bankkartyaval). A részletes szallitasi és fizetési informaciokrol a webaruhaz Altalinos Szerzédési
Feltételeibél tajékozodhat.

1.8. Ezt kovetSen kérjiik ellenérizze, hogy a kosarban szereplé termékeket kivanja-e megvasarolni
a feltiintetett darabszamban. Ezen az oldalon kertl feltiintetésre a termék vételara, a raklap és
csomagolas dfja, valamint az Osszesen fizetendd Osszeg.

1.9. Amennyiben a rendelési folyamat soran a vasarlo vissza kivan lépni az el6z6 1épéshez, ezt a
bongész6 ,,vissza / ugras az el6z6 oldalra” parancsaval, vagy a bal oldalon talalhaté ,,vissza”
gombra kattintva teheti meg.

1.10. A webaruhazban regisztraci6é nélkil lehet vasarolni.

1.11. A vasarlas lehetséges maganszemélyént, vagy cégként. A szamlazasi adatok megadasa
a szamla kiallitisa és a jogszabalyok altal el6irt szamviteli kotelezettségek teljesitése miatt
elengedhetetlentl sziikséges. Amennyiben cégként kivan vasarolni, ad6szam megadasa is kotelezo.
A szamlazas, kiszallitas soran felmertlé esetleges kérdésekkel kollégank, illetve a futarszolgalat
munkatarsa a megadott telefonszamon fogja keresni a vasarlot.

1.12. Amennyiben a szallitasi cim megegyezik a szamlazasi cimmel, tovabbi cimadatok
megadasa nem szitkséges. Amennyiben a szallitasi cim a szamlazasi cimt6l eltér, a kék négyzetbe
tett pipara kattintva a rendszer lehet6vé teszi a szallitasi cimadatok megadasat. Kérjiik, a szallitasi
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adatokat pontosan sziveskedjen megadni, annak érdekében, hogy a futarszolgalat azt pontosan be
tudja azonositani.

1.13. A megrendelés véglegesitését megel6zGen a vasarlo tajékoztatast kap arra nézve, hogy
a megrendelés fizetési kotelezettséget keletkeztet. A tajékoztatast a vasarlé az erre szolgald
checkbox kipipalasaval nyugtazza.

1.14. A webaruhaz Altalanos Szerz6dési Feltételeinek és a Vasarléi Tajékoztatoban foglaltak
elfogadasa a megrendelés feltétele. A dokumentumok azok elnevezésére kattintassal megnyithatok
és teljes terjedelmében megismerhet6k a vasarlok szamara. Amennyiben a vasarlé a webshop
hasznalataval, ill. a megrendeléssel kapcsolatos kérdésére a nevezett dokumentumokban nem talal
valaszt, a Szolgaltatohoz fordulhat a fent irt elérhetéségeken.

1.15. A webaruhazbol torténd rendelés adatkezeléssel jar, errdl részletes tajékoztatot a
vasarl6 az Adatkezelési Tajékoztatoban talal.

1.16. A Felhasznalonak lehet6sége van a ,,Megjegyzés” rovatban a megrendeléshez
kapcsolodé informaciok feltiintetésére.

1.17. Amennyiben a vasarlé az adatokat rendben tallja, a webaruhaz Altalanos Szerzédési
Feltételei, a Vasarloi Tajékoztatd és az Adatkezelési Tajékoztatd elfogadasiat kovetben a
»Megrendelem!” gombra kattintva befejezédik a megrendelés.

1.18. A megrendelés (vételi ajanlat) elkiildését kovetSen a Szolgaltaté rendszere
automatikus értesitést kiild a vasarlé altal megadott e-mail cimre, mely nem jelenti a
megrendelés visszaigazolasat és a szerz6dés létrejottét. Az automata visszaigazolé e-mail
csupan tajékoztatasul szolgal a vasarlé részére arr6l, hogy megrendelése beérkezett. A
szerzGdés létrejottérdl részletes informacidkat a webaruhaz Altalanos Szerzédési Feltételei
tartalmaznak.

1.19. Adatbeviteli hibak javitasa: a Felhaszndl6 a megrendelési folyamat lezarasa el6tt minden
esetben vissza tud 1épni az el6z6 fazisba, ahol javitani tudja bevitt adatokat.

1.20. Jelen dokumentum a webshop Altaldnos SzerzGdési Feltételeivel Gsszhangban
értelmezendd.





